
 
 

 

1 

REGULAMIN DLA ODWIEDZAJĄCYCH WYDARZENIE:  
TARGI ARTYSTÓW I TWÓRCÓW BLISKA SZTUKA 

§1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Regulamin obowiązuje Odwiedzających Targi organizowane przez firmę: 

Craft Event Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą przy ul. Kruszwickiej 26/28, 
53-652 Wrocław, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
dla Wrocławia Fabrycznej we Wrocławiu, VI wydział gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, zwaną dalej „Organizatorem”. Targi zwane są również dalej „wydarzeniem”. 

2. Regulamin określa warunki wstępu oraz przepisy porządkowe, które obowiązują 
Odwiedzających podczas trwania wydarzenia. 

3. Regulamin dostępny jest w siedzibie Craft Event Sp. z o.o. przy ul. Kruszwickiej 26/28, 53-
652 Wrocław, w Punkcie informacyjnym Targów przy kasie biletowej w miejscu ich 
organizacji, a także na stronie www.bliskasztuka.pl  

4. Wstęp na teren wydarzenia oznacza akceptację przez Odwiedzającego niniejszego 
Regulaminu, a także zobowiązanie się do przestrzegania jego postanowień. 

5. Wydarzenie jest organizowane na terenie obiektu Czasoprzestrzeń, Wrocław, ul. 
Tramwajowa 1-3. 

§2 ZASADY WSTĘPU 

1. Wstęp na teren wydarzenia podlega opłatom, a czasami ograniczeniom w zależności od 
atrakcji towarzyszących wydarzeniu i jego rangi, obowiązujących przepisów prawnych  i 
wytycznych odpowiednich organów. 

2. Wstęp na teren targów jest płatny - 10 zł. Bilet można nabyć w dniu Wydarzenia w kasach 
targowych lub online za pośrednictwem serwisu Going (goingapp.pl). Serwis dolicza własną 
opłatę prowizyjną niezależną od Organizatora. Bilety zakupione online należy przed 
wejściem na Wydarzenie wymienić na opaskę.  

http://www.bliskasztuka.pl/
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3. Cena biletu zakupionego przez Kupującego na oznaczone wydarzenie jest zgodna z 
cennikiem obowiązującym w momencie zakupu, zawiera podatek VAT obliczony zgodnie z 
obowiązującymi przepisami. Zakupiony bilet wstępu nie podlega zwrotowi. 

4. Bilet wstępu jest jednodniowy, ma formę papierowej dedykowanej opaski eventowej i 
upoważnia do wielokrotnego wejścia na teren wydarzenia jednego dnia. Odwiedzający mają 
obowiązek założenia opaski na nadgarstek. Osoby, które odmawiają założenia opaski na 
nadgarstek ręki nie będą wpuszczane na teren wydarzenia. 

5. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy sprzedaży biletu wstępu, bez podania 
przyczyny. 

6. Wstęp na teren wydarzenia osób do 16 rż. wyłącznie na odpowiedzialność osób 
sprawujących opiekę. 

7. Wstęp na wydarzenie jest możliwy tylko na podstawie dokumentu wstępu (bilet online lub 
bilet zakupiony w kasach w formie opaski) i podlega kontroli (ochrona, czytniki kodów 
kreskowych, bramki wejściowe, monitoring), z zastrzeżeniem przypadków wstępu wolnego, 
o których mowa w pkt. 8 niniejszego paragrafu. 

8. Wstęp na wydarzenie jest bezpłatny dla: 

a)  dzieci do ukończenia 7. roku życia  

b) osób z niepełnosprawnościami (za okazaniem legitymacji). 

9. Osoby uprawnione do bezpłatnego wstępu są zobowiązane do pobrania opaski w kasach 
biletowych oraz podlegają takim samym zasadom kontroli wejścia jak osoby posiadające 
płatne bilety. 

10. Odwiedzający, którzy dokonali zakupu biletów wstępu w kasach w miejscu wydarzenia, mają 
możliwość otrzymania faktury VAT przy czym Organizator zastrzega sobie prawo wysłania 
takiej faktury po zakończeniu wydarzenia. Odwiedzający, którzy zakupili bilety wstępu on-
line za pośrednictwem serwisu Going (goingapp.pl) mają możliwość otrzymania faktury za 
pośrednictwem tego serwisu. Zakup biletów z innych źródeł obarczony jest ryzykiem zakupu 
biletu sfałszowanego, nieaktywnego, podrobionego, przerobionego, co uniemożliwi wzięcie 
udziału w imprezie, bez możliwości dochodzenia zwrotu kosztów biletu od Organizatora 
targów. 
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11. Wstęp na teren wydarzenia jest bezpłatny dla dziennikarzy i przedstawicieli mediów po 
wcześniejszym przyznaniu Akredytacji przez Organizatora. Akredytacje dostępne w kasach 
biletowych Wydarzenia. 

12. W ramach wydarzenia mogą odbywać się pokazy, prelekcje, warsztaty, wykłady, szkolenia 
itp. – uczestnictwo w niektórych wydarzeniach towarzyszących może wymagać 
wcześniejszej rejestracji, a także podlegać dodatkowej opłacie. 

13. Odwiedzający wraz ze wstępem na teren wydarzenia wyrażają zgodę na utrwalanie ich 
wizerunku przez ekipy fotograficzne/filmowe współpracujące z Organizatorem. 
Odwiedzający jednocześnie wyrażają zgodę na przetwarzanie przez Craft Event Sp. z o.o., ul. 
Kruszwicka 26/28, 53-652 Wrocław, ich wizerunku. Zgoda obejmuje nieograniczone w 
czasie, nieograniczone co do terytorium oraz nieodpłatne, wielokrotne rozpowszechnianie 
przez Craft Event Sp. z o.o. wizerunku odwiedzającego zawartego na filmie oraz zdjęciach 
powstałych w trakcie wydarzenia w celu promocji wydarzenia oraz promocji działalności 
Craft Event Sp. z o.o. Filmy oraz zdjęcia mogą być zamieszczane w szczególności na stronie 
internetowej Organizatora, na Facebooku, Instagramie, Tik Toku oraz kanale YouTube oraz 
innych materiałach promocyjnych. 

§3 PRZEPISY PORZĄDKOWE 

1. Odwiedzający mogą przebywać na terenie wydarzenia tylko w terminach i godzinach 
otwarcia., tj. 5.09.2026, 12:00-19:00 i 6.09.2026, 12:00-18:00. 

2. Obowiązuje nakaz stosowania się do komunikatów ogłaszanych przez Organizatora 
w miejscu wydarzenia dotyczących procedur bezpieczeństwa. 

3. Miejsce wydarzenia, stoiska lub inne ekspozycje oraz przejścia i drzwi wejściowe mogą być 
krótkotrwale zamknięte lub z limitowanym dostępem, ograniczonym do liczby osób 
mogących przebywać w jednym czasie na danej powierzchni, ze względów organizacyjnych 
lub bezpieczeństwa i w tym czasie niedostępne dla Odwiedzających. 

4. Fotografowanie, filmowanie oraz wykonywanie rysunków pojedynczych stoisk i eksponatów 
wymaga uprzedniej zgody Organizatora. Jeżeli wspomniane czynności będą powodować 
zakłócenia w organizacji i przebiegu wydarzenia, Organizator wyda polecenie ich 
wstrzymania/zaprzestania. Osoby, które nie zastosują się do niniejszego punktu, mogą 
zostać wyprowadzone z terenu wydarzenia na polecenie Organizatora. 
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5. Zabronione jest prowadzenie przez Odwiedzających jakichkolwiek działań komercyjnych, 
akwizycyjnych, reklamowych, promocyjnych, a także agitacyjnych oraz zbiórek pieniężnych 
nieuzgodnionych z Organizatorem, jak również działań niezgodnych z obowiązującymi 
przepisami prawa. 

6. Na wydarzenie można wchodzić z psami oraz innymi zwierzętami domowymi, pod 
warunkiem, że są one pod stałą kontrolą właściciela i na smyczy przez cały czas pobytu na 
terenie wydarzenia. Właściciele zwierząt zobowiązani są do zadbania, aby ich zwierzęta nie 
zakłócały porządku ani nie stwarzały zagrożenia dla innych uczestników wydarzenia. 
Właściciele zwierząt zobowiązani są do posprzątania po swoich zwierzętach oraz 
przestrzegania zasad higieny. 

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek straty, szkody, wydatki lub 
utracone korzyści spowodowane lub wywołane przez usposobienie czy skłonności 
zwierzęcia, w tym za uszkodzenia mienia lub obrażenia ciała. Właściciel zwierzęcia ponosi 
pełną odpowiedzialność za wszelkie incydenty, w tym za wszelkie szkody wyrządzone przez 
zwierzę. 

8. Psy muszą dodatkowo mieć założony kaganiec (jeśli to możliwe) podczas całego pobytu na 
wydarzeniu. W przypadku zwierząt o szczególnych wymaganiach (np. ras o dużych 
rozmiarach, agresywnych), organizator może wprowadzić dodatkowe ograniczenia lub 
wymagania. 

9. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wstępu lub usunięcia zwierzęcia z terenu 
wydarzenia, jeśli uzna, że jego obecność stwarza zagrożenie dla bezpieczeństwa lub 
komfortu innych uczestników. 

§4 INNE USŁUGI i ŚWIADCZENIA DLA ODWIEDZAJĄCYCH 

1. W celu ułatwienia odwiedzania Wydarzenia Organizator dokonuje jednolitego oznaczenia 
stoisk wystawców. Na ściankach/plakatach przy wejściu na teren Wydarzenia 
prezentowane są plan lokalizacji stoisk/mapa sytuacyjna Wydarzenia oraz lista wystawców.  

2. Organizator zastrzega, że lista Wystawców, plan stoisk i harmonogram Wydarzenia mogą 
ulec zmianie lub posiadać błędy wynikające ze zmian po wydruku grafiki na ściankach.  

3. Na terenie Targów obowiązują zakazy: 
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a) wnoszenia i używania: broni, materiałów pirotechnicznych, szkodliwych substancji 
chemicznych, a także ognia otwartego, innych materiałów stanowiących zagrożenie 
pożarowe, uszkodzenia mienia oraz stwarzających niebezpieczeństwo dla zdrowia 
i życia osób; 

b) wnoszenia alkoholu; 

c) spożywania alkoholu, z wyjątkiem miejsc wydzielonych przez Organizatora; 

d) rozprowadzania i zażywania środków odurzających; 

e) zakłócania porządku publicznego (np. głośne, agresywne zachowania); 

f) wprowadzania i poruszania się na rowerach, rolkach, hulajnogach; 

g) palenia wyrobów tytoniowych na terenie wydarzenia, z wyjątkiem miejsc wydzielonych 
i specjalnie oznaczonych; 

h) zanieczyszczania terenu wydarzenia odpadami wygenerowanymi przez siebie 
(opakowania po napojach i jedzeniu, niedopałki, gumy do żucia itp.); 

i) niszczenia infrastruktury Czasoprzestrzeni (np. oklejanie ścian, mocowanie do ścian i 
podłogi, oklejanie posadzek ulotkami reklamowymi) oraz roślinności na terenie 
wydarzenia; 

j) zastawianie, mocowanie, oklejanie, opieranie się o elementy zabudowy stoisk, 
konstrukcje reklamowe i inne elementy aranżacji przestrzeni. 

4. Osoby będące w stanie wyraźnego odurzenia narkotykowego lub upojenia alkoholowego 
albo próbujące wnieść alkohol, środki odurzające lub niebezpieczne przedmioty, nie będą 
wpuszczane na teren wydarzenia. 

5. W razie nieprzestrzegania zakazów wymienionych w ust. 3 pkt. a) – j), Organizator zastrzega 
sobie prawo natychmiastowego wyprowadzenia Odwiedzającego z terenu wydarzenia i 
uniemożliwienia ponownego wstępu, a w uzasadnionych przypadkach wezwania ochrony i 
Policji. 

6. Odwiedzający są zobowiązani do: 
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a) respektowania oznaczeń stref wydzielonych z ruchu podlegających ochronie 
przeciwpożarowej; 

b) wykonywania poleceń porządkowych wydawanych przez służby Organizatora oraz 
ochrony Czasoprzestrzeni ze względów organizacyjnych albo konieczności 
zabezpieczenia mienia i zapewnienia bezpieczeństwa osób przebywających na terenie 
wydarzenia; 

c) usuwania wygenerowanych przez siebie odpadów i ich wrzucania do pojemników do tego 
przeznaczonych. 

7. Przedmioty pozostawione bez opieki na terenie wydarzenia lub w innym miejscu wydarzenia 
mogą ze względów bezpieczeństwa zostać przez Organizatora albo specjalistyczne służby 
usunięte lub zniszczone na koszt osoby pozostawiającej przedmioty lub substancje, chyba, 
że nie uda się ustalić do kogo należały. Organizator nie ponosi z tego tytułu 
odpowiedzialności. Jeżeli konieczna będzie ewakuacja osób z terenu wydarzenia, to 
kosztami tej ewakuacji zostaną obciążone osoby, które pozostawiły te przedmioty. 

§5 ODPOWIEDZIALNOŚĆ I UBEZPIECZENIE 

1. Organizator zastrzega sobie prawo odwołania, skrócenia albo przełożenia terminu 
wydarzenia i zobowiązuje się do poinformowania o tym na stronie wydarzenia w serwisie 
Facebook oraz profilu marki w serwisie Facebook, tj. 
https://www.facebook.com/bliskasztuka/. W przypadkach nagłego odwołania, skrócenia 
albo przełożenia terminu wydarzenia z przyczyn niezależnych od Organizatora, 
Odwiedzającemu, który nie zdążył wykorzystać zakupionego biletu wstępu, nie przysługuje 
prawo do odszkodowania, a tylko zwrot należności w wysokości ceny brutto tego 
dokumentu. Zwrot należności zostanie dokonany na podstawie przedstawionego 
Organizatorowi dokumentu wstępu. W przypadku niewykorzystania zakupionego biletu 
wstępu obowiązującego w danym dniu wydarzenia z przyczyn leżących po stronie 
Odwiedzającego, nie ma możliwości jego wymiany na dokument obowiązujący w innym dniu, 
a Organizator nie dokonuje zwrotu należności. 

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody na osobach Odwiedzających 
spowodowane przez osoby trzecie lub z winy Odwiedzającego. 

https://www.facebook.com/bliskasztuka/
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3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody w mieniu Odwiedzających 
spowodowane siłą wyższą (np. pożarem, eksplozją, uderzeniem pioruna, wichurą, zalaniem 
wodą) lub przez osoby trzecie albo z winy Odwiedzającego. 

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za przedmioty (np. bagaż) pozostawiony bez 
opieki w miejscu wydarzenia. Odwiedzającym nie przysługują żadne roszczenia z tytułu 
usunięcia lub zniszczenia przedmiotów pozostawionych bez opieki, dokonanego przez 
Organizatora ze względów bezpieczeństwa (realne zagrożenie lub podejrzenie zagrożenia 
dla bezpieczeństwa osób i mienia). 

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za żadne szkody poniesione przez 
Odwiedzających wskutek niestosowania się do poleceń wydawanych przez służby ochrony 
lub Czasoprzestrzeni w sytuacjach zagrożeń bezpieczeństwa osób i mienia, np. w związku z 
zarządzeniem ewakuacji osób z terenu wydarzenia. 

6. Na wyłączenie odpowiedzialności Organizatora z powyższych przyczyn nie mają wpływu 
podejmowane środki zabezpieczenia w miejscu wydarzenia (zabezpieczenia techniczne, 
służby ochrony, monitoring). 

7. Odwiedzający jest zobowiązany do zabezpieczenia mienia przez siebie wnoszonego 
w miejsce wydarzenia przed ewentualnymi szkodami lub utratą, na własny koszt i ryzyko 
(np. klucze, dokumenty, bagaż podręczny, laptop, aparat fotograficzny, telefon komórkowy 
itp.). Odwiedzający powinni również we własnym zakresie ubezpieczyć cenne rzeczy. 

8. Odwiedzający ponosi odpowiedzialność za spowodowanie lub wyrządzenie szkód w miejscu 
wydarzenia (np. uszkodzenie mienia Czasoprzestrzeni). Oceny szkód dokonują pracownik 
Czasoprzestrzeni i Organizator, jeżeli to możliwe w obecności Odwiedzającego lub jego 
przedstawiciela, co zostanie potwierdzone w stosownym protokole. 

9. O wystąpieniu szkody w mieniu lub na osobie Odwiedzającego należy powiadomić 
Organizatora oraz policję niezwłocznie po jej stwierdzeniu, co zostanie potwierdzone 
stosownym protokołem. 

10. Odwiedzający dokonujący zakupu biletów online ponoszą odpowiedzialność za prawdziwość 
i prawidłowość podanych przez siebie danych, w tym za skutki wynikłe z niepełnego lub 
błędnego podania danych, zwłaszcza adresu e-mail. 
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11. Opiekun zorganizowanej grupy Odwiedzających ponosi odpowiedzialność za 
bezpieczeństwo podopiecznych i jest zobowiązany do egzekwowania od podopiecznych 
przestrzegania przepisów porządkowych. 

§6 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH ODWIEDZAJĄCYCH 

1. W związku z obowiązującymi od 25 maja 2018 r. przepisami Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119) – dalej „RODO”, Organizator informuje, że: 
Administratorem Pani/Pana danych osobowych: a) imienia i nazwiska, b) adresu e-mail, c) nr 
telefonu, d) wizerunku, jest Craft Event Sp. z o.o., ul. Kruszwicka 26/28, 53-652 Wrocław 
(dalej „Administrator”). Może się Pani/Pan skontaktować z Administratorem za 
pośrednictwem następującego adresu e-mail: biuro@jwsr.pl. 

2. Pani/Pana Dane Osobowe będą przetwarzane przez Administratora zgodnie z przepisami 
RODO, w celu przeprowadzenia i organizacji przez Craft Event Sp. z o.o. ul. Kruszwicka 
26/28, 53-652 Wrocław, Wydarzenia oraz w celach związanych z promocją Wydarzenia 
i działalności Administratora.  

3. Pani/Pana Dane Osobowe będą przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a) RODO – 
„osoba, której dane dotyczą wyraziła zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych 
w jednym lub większej liczbie określonych celów”.  

4. Dane Osobowe przetwarzane na podstawie wyrażonej przez Panią/Pana zgody, będą 
przetwarzane do czasu wycofania zgody lub złożenia przez Panią/Pana wymagającego 
uwzględnienia żądania usunięcia tych danych, ograniczenia ich przetwarzania lub sprzeciwu 
względem ich przetwarzania.  

5. Posiada Pani/Pan prawo do żądania od Administratora dostępu do danych osobowych, ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia 
danych.  

6. Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych.  

7. Administrator informuje, że lista kontaktowa zarejestrowanych Odwiedzających może być 
udostępniona Organizatorowi Wydarzenia.  
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8. Dane osobowe Odwiedzających przetwarzane będą przez Organizatora: w celu i w zakresie 
związanymi z organizacją, przeprowadzeniem i rozliczeniem Wydarzenia lub zgodnie 
z Regulaminem, umową zawartą                   z Odwiedzającym lub przepisami powszechnie 
obowiązującego prawa. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale ich niepodanie 
uniemożliwia udział w Wydarzeniu organizowanym przez Organizatora. Podstawę 
przetwarzania danych osobowych Odwiedzających stanowi art. 6 ust. 1 lit b) RODO – 
realizacja umowy zawartej Odwiedzającym (Regulaminu) oraz art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.  

9. Dane osobowe Odwiedzających mogą być przetwarzane przez Organizatora:  

a) w celu prowadzenia badań statystycznych dotyczących np. ilości Odwiedzających, co 
stanowi ich prawnie uzasadniony interes zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO  

b) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń, co stanowi ich prawnie uzasadniony 
interes zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.  

c) w celu zapewnienia bezpieczeństwa osób i mienia w trakcie Wydarzenia, Organizator 
zastrzega sobie prawo do identyfikacji na podstawie dokumentu tożsamości 
Odwiedzających.  

10. Organizator może ujawniać dane osobowe Odwiedzających, podmiotom świadczącym na ich 
rzecz usługi prawne, usługi IT, serwisowe, administracyjne, ochrony, księgowe, reklamowe, 
pocztowe lub kurierskie. Dane osobowe Odwiedzających będą przechowywane przez okres 
niezbędny dla celów wymienionych w ust. 8-9, w szczególności w okresie realizacji 
Wydarzenia przez Organizatora, ich rozliczenia zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, 
postępowania reklamacyjnego związanego z Wydarzeniem, a następnie ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń pozostających w związku z realizacją Wydarzenia.  

11. Organizator zastrzega jednak możliwość przechowywania Pana/Pani danych osobowych 
w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń przez okres właściwy dla przedawnienia 
roszczeń i czynów karalnych wynikający z przepisów prawa.  

§7 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Regulamin obowiązuje od 12.05.2026 r. Organizator zobowiązuje się do informowania 
o wszelkich zmianach Regulaminu i ogłaszania jego tekstu jednolitego na stronie 
www.bliskasztuka.pl. 
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2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie mają zastosowanie obowiązujące przepisy 
prawa, a zwłaszcza Kodeksu Cywilnego. 

3. Dla rozstrzygania sporów z kontrahentami zagranicznymi przyjmuje się jako obowiązujący 
tekst Regulaminu w języku polskim. Prawem właściwym dla interpretacji postanowień 
Regulaminu jest prawo obowiązujące w Rzeczpospolitej Polskiej. 

 

Ostatnia aktualizacja Regulaminu: 12.05.2026 


